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Dimension: Bienestar Subjetivo

Objetivo: evaluar la percepcion de las personas entrevistadas respecto a

sus propias vidas y el balance emocional que experimentan en un
momento del tiempo.
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Bienestar Subjetivo: Indicadores

Satisfaccion con la Vida

Balance emocional o afectivo

Satisfaccion de |a vida por
areas @/

a/ La satisfaccién por areas incluye: nivel educacional, trabajo en la ocupacion, distribucién del tiempo en la vida cotidiana, tiempo libre, ingresos, salud, vivienda, medio ambiente, seguridad de su comuna/localidad
y relaciones personales.
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Bienestar Subjetivo: Indicadores y Preguntas

Satisfaccion con la vida al.iQuétan satisfecho(a) o insatisfecho(a) se encuentra con su vida?
a2_a.¢Cudn felizsesintié ayer?
a2 _b. ¢Cudn tranquilo(a) sesintid ayer?
Balance afectivo o . L
a2_c.¢Cudn enojado(a) sesintid ayer?
a2_d. (Cudn triste se sintio ayer?
a3. ¢Cuan satisfecho(a) o insatisfecho(a) estd usted con su nivel educacional ?
a4. iCuan satisfecho(a) o insatisfecho(a) esta usted con su trabajo actual ?
a5. ¢Cuan satisfecho(a) esta con el tiempo que dedica al trabajo y vida personal ?
a6. ¢Qué tan satisfecho(a)estd con el tiempo para hacer las cosas que le gustan?
. . ., . a7.¢Cuan satisfecho(a) o insatisfecho(a) estd usted con sus ingresos?
Nivel de satisfaccién en diversas
areas a8. ¢Cuan satisfecho(a) o insatisfecho(a) esta usted con su salud?
a9. ¢Cuan satisfecho(a) o insatisfecho(a) estd usted con su vivienda?
a10. (Cuan satisfecho(a) esta Ud. con la situacion medioambiental de su comuna?

all. ¢Cuan satisfecho(a) esta Ud. con la seguridad de su comuna o localidad?

al2.¢iQuétan satisfecho(a) esta con sus relaciones personales con familiares, amigos, etc.?
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Dimension: Educacion

Objetivo: evaluar las posibilidades que tienen las personas respecto a su

educacion y las oportunidades de las que disponen para educarse.
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Educacion: Indicadores

Oportunidades dado su nivel
educacional

Interés en estudiar o seguir
estudiando

Barreras para estudiar o seguir
estudiando

- vy

Subsecretaria de Evaluacion Social Encuesta de Bienestar Social 2023



Educacidn: Indicadores y Preguntas

eel a.éiTener mayores ingresos?

Oportunidades dado su nivel eel_b. éEn qué medida le ha permitido ascender en su trabajo?

educacional

eel c.¢En qué medida le ha permitido ser valorado(a) en su trabajo?
Interés en estudiar o seguir ee2. ¢Tiene Ud. interés en estudiar o seguir estudiando en los préximos 5 afos?

estudiando

ee3. ¢Usted tiene el tiempo necesario para estudiar o seguir estudiando?
Barreras para estudiar o seguir eed. iUsted tiene las condiciones de salud para estudiar o seguir estudiando?

estudiando . . L . . . .

ee5. ¢Usted tiene recursos econdmicos propios para estudiar o seguir estudiando?
A >y
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Dimension: Trabajo en la Ocupacidén

Objetivo: evaluar si las personas disponen de un ambiente de trabajo de

calidad.
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Trabajo en la ocupacion: Indicadores

Tension laboral/demandas

Flexibilidad laboral

Probabilidad de encontrar trabajo

e

Tension laboral/ recursos

Riesgo perder el trabajo

v
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lrabajo en la Ocupacion: Indicadores y Preguntas
) : Y

001. ¢éEn su trabajo estd expuesto(a) a manipular productos o sustancias quimicas?
002. ¢En qué medida su trabajo implica Ilevar o mover cargas pesadas?
003_a. ¢Ha trabajado en su tiempo libre para cumplir con el trabajo? (Ocupados)

Tension laboral - Demandas : ; ; ; : ;
003_b. ¢Ha trabajado en su tiempo libre para cumplir con el trabajo? (Cuenta Propia)
004. ¢En su trabajo requiere desarrollar sus tareas de manera rapida?
005. ¢éEn su trabajo requiere trabajar con plazos muy ajustados?

Flexibilidad horario 006. En su jornada laboral, tendria 1 0 2 hrs. para atender asuntos personales

Riesgo perder trabajo 007_al. Puede perder su trabajo en los préximos seis meses
007_a2.Su trabajo requiere aprender cosas nuevas
007_a3.Tienela posibilidad de elegir o cambiar su forma de trabajar
007_a4.Su trabajo le da la sensacién de un trabajo bien hecho

Tension laboral - Recursos N N .
007_a5. Sus compafieros o compafieras de trabajo le ayudan y apoyan
007_ab. Su opinidn es tomada en cuenta en las decisiones de su trabajo
007_a7.El reconocimiento que recibe en su trabajo le parece adecuado
008 _a. ¢Cuan probable es que pueda tener un mejor trabajo en los préoximos 3 meses?

Probabilidad de encontrar 008_b. ¢Cuan probable es que pueda encontrar trabajo en los préximos 3
empleo meses ?(Desocupados/as)
008 _c. ¢Cudn probable es que pueda encontrar trabajo en los préximos 3 meses? (FFT)
\_ J
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Dimension: Uso del Tiempo.

Objetivo: visibilizar la forma en que las personas distribuyen su tiempo en

distintas actividades durante el dia, siendo relevante para el bienestar de
las personas.
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Uso del Tiempo: Indicadores

Trabajo remunerado

Trabajo no remunerado

Apoyo a tareas domésticas y/o
cuidado

Acceso a servicios de cuidado

Actividades de tiempo libre

e

Descanso/dormir

Actividades de aprendizaje

Oportunidades laborales

Carga mental

Participacion en actividades
culturales

v
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Uso del Tiempo :Indicadores y Preguntas

ul. El dia de ayer, itrabajé a cambio de un pago?

. ul_a. ¢Porcudnto tiempo?

Trabajo Remuneradoy traslado u2. El dia de ayer, ése trasladd al lugar de trabajo?
u2_a. ¢Por cudnto tiempo?
u3. El dia de ayer écocind, lavd la loza o limpid la cocina?
u3_a. ¢Por cudnto tiempo?
u4. El dia de ayer, ¢hizo el aseo o lavd, planché u ordend ropa?.
Considera que hacerel aseo implica limpiar el interiory exterior de la vivienda.
u4_a. éPorcuanto tiempo?
u5. En relacién con las labores domésticas, el dia de ayer écompré alimentos, ropa o articulos para el hogar de manera presencial o porinternet?
Trabajo No Remunerado Labores Domésticas . 5 )
u5_a. éPor cudnto tiempo?
ub. En relaciéon con las labores domésticas, el dia de ayer écuidé mascotas o plantas en su hogar?
Sélo cuidados activos como alimentar, limpiar o pasear mascotas.
Considera s6lo mascotas, excluyendo otros animales.
Excluye huertas destinadas a la venta
u6_a. ¢Por cuanto tiempo?
u7. El dia de ayer, ¢bafié, mudo, vistio o acostd a algln integrante de su hogar?
u7_a. ¢Porcudnto tiempo?
u8. El dia de ayer ¢ayudd, dio de comer o amamanto a alglin integrante de su hogar?
u8_a. ¢Por cudnto tiempo?
u9. El dia de ayer ¢fue a dejaral colegio, ayudd en las tareas escolares, contd cuentos o leyd a algln integrante del hogar?
u9_a. ¢Porcudnto tiempo?
Trabajo No Remunerado Cuidados - - ; . - - ; - =
ul0. En relacién con las labores de cuidado, el dia de ayer ¢dio medicamentos, realizé algln tratamiento poralguna enfermedad o lesién o
ul0_a. ¢Porcuanto tiempo?
ull. En relacién con las labores de trabajo doméstico y de cuidados, el dia de ayer écuidd o ayudd a familiares que viven en otros hogares sin
Considera que el cuidara familiares implica dar de comer, mudar, bafiar, Ilevaralgun lugar, dar medicamentos, entre otros.
Considera que el ayudar a familiares implica cocinar, hacerel aseo, lavarla ropa.
ull a.¢Porcuanto tiempo?
J
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Uso del Tiempo: Indicadores y Preguntas
[ ]
Indicadores Preguntas

Apoyo tareas domésticas ul2 El dia de ayer ésu hogarrecibié apoyo de alguna persona, pagado o no, para realizartareas domésticas o de cuidado de personas?

Acceso servicios cuidados ul3Si lo necesitara, ¢podria accedera servicios para el cuidado de nifios o nifias tales como sala cuna, jardin infantil o guarderias?
ul4 Si lo necesitara, ¢podria accedera servicios para el cuidado de personas con dependencia, discapacidad o con alguna condicién de salud
tales como residencias, centros de dia o de larga estadia?

Actividad tiempo libre ul5 En relacién con las actividades de vida social ytiempo libre, el dia de ayer, évio televisidon, escuchd musica, utilizé redes sociales o converso

con otras personas?
ul5_a ¢Porcudnto tiempo?

Actividad de aprendizaje ul6 El dia de ayer, éestudid o estuvo en clases online o presenciales?
ul6_a éPorcuanto tiempo?

) ul7 Desde ayera esta misma hora, édurmio?
Descanso/Dormir ; i

ul7_a ¢éPorcudnto tiempo?
En su ocupacion principal actual, usted puede
ul8 a Tomarse sus vacaciones cuando lo pide

Oportunidades laborales ul8 b Ausentarse de su jornada laboral para estudiar o capacitarse
ul8 cTrabajardesde su casa

Carga mental ul9 Mientras usted estd trabajando de forma remunerada, ya sea desde su hogar o presencialmente, écon qué frecuencia piensa en las tareas
domésticas o familiares?
u20 ¢Ha ido alguna vez al cine o a ver espectdculos en directo tales como obras de teatro, conciertos, circo o danza?
Participacién en actividades culturales u2l ¢Ha asistido a eventos deportivos en vivo?
u22 (Ha visitado lugares de interés cultural tales como monumentos histéricos, museos, galerias de arte, sitios arqueoldgicos?
J

o

Subsecretaria de Evaluacion Social

Encuesta de Bienestar Social 2023



Dimensidn: Ingresos

Objetivo: recolectar informacion sobre la situacion econdmica de las

personas y su capacidad para satisfacer sus necesidades y metas.
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Ingresos: Indicadores

Cambios en el ingreso

Llegar a fin de mes

Suficiencia de ingresos

e

Dificultades cubrir necesidades
basicas

Deudas

Endeudamiento
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Ingresos: Indicadores y Preguntas

yyl. Pensando en el ingreso mensual total de su hogar, incluyendo sueldos, ingresos de negocios o actividades remuneradas, pensiones, bonos, arriendos, dinero
aportado por familiares. En comparacion al ultimo trimestre del afio 2022, usted diria que el mes pasado este ingreso:

Cambios de ingresos . . )
& [considerar los ingresos de todos los integrantes del hogar].

yy2. Un hogar puede tener distintas fuentes de ingresos y puede contribuir mds de una persona integrante del hogar. Pensando en los ingresos totales mensuales
Llegar a fin de mes de su hogar, actualmente, ésu hogar puede llegar a fin de mes...?

Suficiencia ingresos yy3. En su opinidn, éde cuanto seria un ingreso suficiente para alcanzar a cubrir todas las necesidades de su hogar durante un mes?

yy4. Si usted o alguien de su hogar perdiera sus ingresos, ¢su hogar tendria dificultades para cubrir sus necesidades basicas como vivienda, servicios bdsicos o

Dificultad cubrir necesidades . , .
alimentos, durante los préximos tres meses? .

Deudas (no hipotecario) yy5. Sin considerar créditos hipotecarios, ¢ usted tiene deudas?

Endeudamiento yy5_a. ¢Como definiria la situacion actual de sus deudas?
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Dimension: Salud

Objetivo: Evaluar si las personas disfrutan y tienen oportunidades para gozar

de buena salud.
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Salud: Indicadores

Auto reporte estado de salud Acceso a medicamentos

Percepcion de dificultad de

. . . . Acceso a atenciones de salud
asistencia a reuniones sociales

Percepcion de dificultad de g :
: Proteccion financiera

tener un trabajo
Percepcion de dificultad de

. Estado de salud mental (PHQ-4)
estudiar

Frecuencia de actividad fisica
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Salud: Indicadores y Preguntas

Auto reporte estado de salud ss1.éComo es su estado de salud actual?
ss2. Pensando en su estado de salud actual, tanto fisica como mental ¢ Qué tan facil o dificil ha sido para usted?

e e . . . . ss2_a Asistir a reuniones sociales, culturales o deportivas
Percepcidn dificultad de asistencia a reuniones sociales

Percepcién dificultad de tener trabajo $s2_b. Tener un trabajo
Percepcioén dificultad de estudiar ss2_c. Estudiar
Acceso a atenciones de salud ss3. En los ultimos tres meses, cuando lo ha necesitado, ¢ha tenido problemas para conseguir una hora con un médico o médica
Acceso a medicamentos ss4. E'n Ilc')sl u;ti mos tres meses, cuando ha necesitado medicamentos, ¢ha tenido problemas para poder pagarlos?
Acceso a atenciones de salud ss5. En los dltimos 12 meses, cuando lo ha necesitado, ¢ha tenido problemas para conseguir una hora para una operacién?
Proteccién financiera ss6. Frente a un problema importante de salud, écudn protegido(a) o desprotegido(a) se siente financieramente?

ss7. Durante las dos ultimas semanas, écon qué frecuencia ha sentido molestias, debido a cualquiera de los siguientes problemas?
ss7_a.Poco interés o placer en hacer cosas
Salud mental (PHQ-4) ss7_b. Se ha sentido decaido(a), deprimido(a) o sin esperanzas
ss7_c. Se ha sentido nervioso(a), ansioso(a) o con los nervios de punta
ss7_d. No ha sido capaz de parar o controlar su preocupacién

ss8. La semana pasada, écuantas veces practico deporte o realizé actividad fisica fuera de su horario de trabajo, durante al

Frecuencia de actividad fisica .
menos 30 minutos cada vez?
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Dimension: Vivienda

Objetivo: recolectar informacion sobre aspectos relacionados con la calidad
de la vivienda, como la presencia de problemas estructurales, humedad,
deterioro de cimientos, suelos 0 marcos de ventanas o puertas, escasez de luz
natural, falta de ventilacion y ruidos molestos provenientes del vecindario o
del entorno exterior.

Ademas, se investiga la sensacion de frio y calor que experimenta la persona
dentro de su vivienda.
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Vivienda: Indicadores y Preguntas

vvl_a. Goteras, humedad en paredes, techos o suelos, deterioro de cimientos, suelos o marcos de ventana o puertas.

vvl _b. Escasez de luz natural.

Problemas de calidad de la vivienda —
vvl c. Escasez o falta de ventilacion

vvl_d. Ruidos molestos producidos por personas del vecindario o procedentes del exterior como trafico, negocios, fabricas colindantes.
vv2. Durante los Ultimos 12 meses, ¢usted paso frio dentro de su vivienda?

Sensacion de confort térmico — . . -
vv3. Durante los ultimos 12 meses, éusted paso calor dentro de su vivienda?

- vy
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Dimension: Calidad del medio ambiente

Objetivo: comprender como las personas perciben y experimentan la calidad

medioambiental en su entorno.
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Calidad del medio ambiente: Indicadores

Frecuencia de acceso a
areas verdes

Evaluacion de la calidad
ambiental

Exposicion a problemas
ambientales

Capacidades limitadas por la
calidad del medio ambiente

v
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Calidad del medio ambiente: Indicadores y Preguntas
(]
Frecuencia de acceso a areas verdes  81. En promedio en los ultimos 12 meses, ¢con qué frecuencia visit6 plazas, parques o espacios naturales en su tiempo libre?
g2. Considerando todos los aspectos que componen el medio ambiente ¢ Cémo evalula usted el estado general del medio ambiente en su comuna o localidad ?
Pensando en su comuna o localidad, éesta usted expuesto(a) a los siguientes problemas ambientales?
Evaluacion de la calidad ambiental ~ 83_a. Contaminacion del aire
g3 _b. Contaminacion del agua
g3_c. Sequia
g3_d. Exposicidn a quimicos y pesticidas
Exposicién a problemas ambientales  83_€. Exposicion a basura toxica o industrial
g3_f. Acumulacion de basura
Debido a distintas situaciones ambientales de su comuna o localidad, ¢ha tenido usted los siguientes problemas?
g4 _a.Ha dejado derealizar actividades al airelibre
Eronaidedes Nieckes e e g4 b. Ha tenido problemas de salud
calidad del medio ambiente g4_c. Ha disminuido sus ingresos por problemas ambientales
g4_d. Ha tenido menos acceso al agua para su consumo o uso
g4_e. Ha tenido menos acceso a alimentos para su consumo, como verduras, frutas, carne.
,
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Dimension: Seguridad

Objetivo: recolectar informacion sobre la experiencia de las personas en
relacion con los delitos, su percepcion de inseguridad, las oportunidades que

tienen para vivir en un entorno seguro y como estas situaciones afectan las
oportunidades en otros aspectos de la vida de |las personas.
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Seguridad: Indicadores R

Victimizacion auto reportada Capacidades limitadas por la
de delito seguridad

Mecanismos sociales de

Percepcion de seguridad proteccién y seguridad
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Seguridad: Indicadores y Preguntas
°
Victimizacién auto reportada h1.En los dltimos 12 meses, icuantas veces ha sido victima de un delito, como asalto o robo al interior o fuera de su hogar?
En los ultimos 12 meses, en su barrio o localidad me podria decir, équé tanta seguridad siente en las siguientes situaciones?
h2_a. Cuando esta en plazas, parques o espacios naturales
Percepcién de seguridad h2_b. Caminando de dia por calles o caminos
h2_c. Caminando de noche por calles o caminos
h2_d. Cuando esta dentro de su vivienda o predio
En los ultimos 12 meses, por temor a ser victima de algun delito; como robo o asalto...
h3_a. ¢Dejé desalir dedia?
h3_b. iDej6 de salir de noche?
Capacidades limitadas por |a seguridad h3_c. éDejé de llevar dinero en efectivo, joyas, documentos o celular?
h3_d. ¢Dejé de permitir que nifias, niflos o adolescentes que viven en su hogar salgan por su cuenta ?
h3_e. ¢Dejé de usar transporte publico?
En su barrio o localidad, é cuentan con alguna de estas instancias para abordar los problemas de seguridad?
e [ e e T h4_a. Vigilancia policial de carabineros como plan cuadrante, fiscalizaciones, rondas, presencia.
seguridad h4_b. Seguridad ciudadana municipal
h4_c. Instancias de organizacidn vecinal como grupos de WhatsApp, alarmas comunitarias.
,
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Dimension: Relaciones Sociales

Objetivo: evaluar si las personas son parte y tienen oportunidades para

establecer relaciones sociales.
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Relaciones sociales: Indicadores

Apoyo de otras

Tamano de la red Soledad
personas
Experiencia de malos Razon de malos Lugar de experiencia
tratos tratos de malos tratos
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Relaciones sociales: Indicadores y Preguntas

Preguntas relacionadas a sus redes de apoyo y situaciones de discriminacion.

Tamaio dela red . . . . . .. .
rrl. Pensando en sus amistades cercanas a quienes puede pedir ayuda, icuantas amistades diria usted que tiene?
éUsted conoce a una persona que pueda ayudarle, sin un pago a cambio...?
rr2_a. En el cuidado de nifios, nifias, adolescentes en el hogar.
rr2_b. En el cuidado de personas dependientes o enfermas en el hogar.

Apoyo de otras personas . L. . .
rr2_c. Aresolver consultas o realizar tramites legales o financieros.
rr2_d. Aconseguir un trabajo remunerado.
rr2_e. ¢Usted conoce a una persona que pueda prestarle dinero en caso de emergencia?
Soledad rr3. Durante las Ultimas cuatro semanas, écon qué frecuencia se sinti6 solo(a)?
é¢Ha experimentado usted alguna de las siguientes situaciones en los tltimos 12 meses?
rrd_a. Ha sido ofendido(a)
Experiencia de malos tratos rrd_b. Ha sido mirado(a) en menos

rrd_c. Ha sido tratado(a) injustamente

rr4_d. Ha sido tratado(a) violentamente
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Relaciones sociales: Indicadores y Preguntas

Pensando en las situaciones en qué %respuesta a rr4% en los ultimos 12 meses, édénde ocurrié esto?
rr5_a. En su lugar de trabajo
rr5_b. En su lugar de estudios como escuela, universidad, instituto.
rr5_c. Al interior de su hogar
. . rr5_d. En servicios de salud como consultorio, CESFAM, hospitales, clinicas.
Lugar de experiencia de malos tratos

rr5_e. En oficinas de servicios publicos como tribunales, municipalidad.

rr5_f. En el comercio como mall, supermercados, bancos u oficinas comerciales como compafiias de luz, telefénicas, Servipag,
AFP o ISAPRES.

rr5_g. En lugares publicos como la calle, plazas o parques, manejando un vehiculo, andando en bicicleta, el transporte publico.

rr5_h. En redes sociales o por internet.
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Indicadores y Preguntas

Pensando en estas situaciones que le ha tocado experimentar los
ultimos 12 meses, épor qué razones cree usted que ha ocurrido esto?

rr6_a. Por su trabajo u ocupacion

rr6_b. Por pertenecer a un pueblo indigena o tribal

rr6_c. Por ser mujer o por ser hombre

rr6_d. Por su edad

rr6_e. Por su condicion de salud fisica o mental

rr6_f. Por su orientacién sexual o identidad de género
Razon de malos tratos rr6_g. Por su clase social

rr6_h. Por el lugar en el que vive

rr6_i. Por su color de piel

rr6_j. Por su nivel educacional

rr6_k. Por como se viste

rr6_|. Por su apariencia fisica

rr6_m. Por ser persona extranjera

rr6_n. Por discapacidad
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Dimension: Confianza y participacion

Objetivo: evaluar si las personas participan en actividades sociales y politicas,

la confianza que tienen en las instituciones y las oportunidades para incidir en
decisiones comunitarias.
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Confianza y participacion: Indicadores

Confianza en las personas

Confianza en las
instituciones

Participacion en
organizaciones sociales

e

Barreras para participar en
organizaciones sociales

Participacion en acciones
politicas y sociales

Eficacia politica
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Confianza y participacion: Indicadores y Preguntas

A continuacion, le haré algunas consultas respecto a su participacion en la sociedad.

Confianza en las personas f1. En general, écudanto confia usted en las personas?

Considere una escala del 1 al 5, donde 1 es nada, 2 poca, 3 algo, 4 bastante y 5 mucha, é cuanta confianza tiene...?

f2_a. En Carabineros.
f2_b. En el Gobierno
. C f2_c. En el Congreso. Considere una escala del 1al 5, donde 1es nada, 2 poca, 3algo, 4 bastante y5 mucha
Confianza en las instituciones
f2_d. En bomberos
f2_e. En los municipios

f2_f. En los sindicatos

En los ultimos 12 meses, ¢ ha participado en alguna de las siguientes organizaciones o grupo organizado?

f3_a. Un partido o movimiento politico

f3_b. Un sindicato, asociacion profesional o gremial

. ., L. . f3_c. Una junta de vecinos u otra organizacion vecinal

Participacion en organizaciones sociales
f3_d. Una iglesia

f3_e. Un grupo cultural o deportivo

f3_f. Una fundacién o grupo de beneficencia

Barreras para participar en organizaciones sociales f4. (Cuales considera que son las principales razones porlas cuales no participa en organizaciones sociales, culturales o politicas?

En los ultimos 12 meses, usted ha:

f5_a. Participado en una huelga

Participacidn en acciones politicas
P P f5_b. Asistido a una marcha o manifestacién politica

f5_c. Usado las redes sociales como Facebook, Twitter y otras, para expresar su opinién en temas politicos

Eficacia politica f6. éEn qué medida diria que el sistema politico en Chile permite que las personas como usted tengan algo que deciren lo que hace el gobierno?
o J
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e

Glosario

Satisfaccion con la vida: La evaluacion de la vida es una medida de como las personas evaluan su vida en general, y
es un complemento util de indicadores mas tradicionales de condiciones objetivas (por ejemplo, nivel de ingresos),
puesto que proporciona una figura general del bienestar que esta basada en las preferencias de la gente.

Balance afectivo: Busca obtener informacidon sobre las emociones y sentimientos de las personas en un punto
especifico del tiempo y de esta manera se complementa el indicador de evaluacion de la vida. Los afectos positivos
capturan experiencias como felicidad y tranquilidad, mientras que los negativos capturan enojo y tristeza.

Nivel de satisfaccion: Busca capturar el nivel de satisfaccidon o insatisfaccidon de la persona con respecto a las areas
de: educacion, trabajo, equilibrio entre su trabajo y vida personal, tiempo, ingresos, salud, situacion
medioambiental, seguridad y relaciones personales.

Tension laboral: Evalua el equilibrio entre demandas y recursos en el entorno laboral.

Tension laboral-demandas: Se considera las variables de: largas jornadas, presion laboral y riesgos para la salud en
condiciones laborales adversas.

Tension laboral-recursos: Se consideran las variables de: autonomia, oportunidades de aprendizaje y apoyo social.

v
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Glosario

Carga mental: Se entiende por carga mental a todo el trabajo que implica la organizacion y administracion del
hogar y el cuidado de sus integrantes, el cual es permanente, invisible y poco valorado. Incluye actividades como
planificar, gestionar y monitorear las tareas del hogar mientras se trabaja de manera remunerada.

PHQ-4: Se utiliza para indagar si la persona pudiese estar presentando rasgos de depresion o ansiedad. Cabe
mencionar que este instrumento no mide depresion o ansiedad, sino estados de animo que pudiesen estar
vinculados a estas sintomatologias, en tal sentido los resultados en ningln caso indican un diagndstico de
depresion o ansiedad.

Soledad: Es un estado emocional y subjetivo que puede tener efectos significativos en el bienestar y la salud
mental de una persona. La soledad puede manifestarse de diferentes maneras y puede estar relacionada con
diversos factores, como la falta de conexién social, la ausencia de relaciones cercanas o la percepcidon de
aislamiento emocional.

v
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