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Ingresos



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares por tramos de ingresos 
per cápita del hogar en cada periodo

Porcentaje, hogares
($ constantes)

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre 2019 y julio 2020 para todos los tramos exceptuando el tramo $100.333 hasta $150.000. Al 95% de confianza, se
encuentran diferencias significativas entre 2019 y noviembre-diciembre 2020 para todos los tramos exceptuando el tramo $410.000 y más. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias
significativas entre julio 2020 y noviembre-diciembre 2020 para todos los tramos exceptuando el tramo $150.500 hasta $234.984 y tramo $235.000 hasta $400.000
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares según variación de 
ingresos del mes respecto antes de la pandemia 

Porcentaje, hogares

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio 2020 y noviembre-diciembre 2020 en todas las categorías exceptuando No sabe.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que disminuye ingresos antes 
de la pandemia según ingreso de período respectivo 

Porcentaje, hogares que disminuyen ingresos

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio 2020 y noviembre-diciembre 2020 en todas las categorías.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Características de los hogares que disminuyen 
ingresos per cápita

Indicador Disminuyen a $150.000 
per cápita o menos

Total

Tamaño del hogar 3,8 (*) 3,2

Edad promedio del jefe/a de hogar 51,8 52,1

Porcentaje de hogares con jefatura femenina 51,9 (*) 42,8

Porcentaje de jefe/as sin educación media completa 34,3 30,5

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 56,8 (*) 45,4

Porcentaje de hogares con adultos mayores 45,6 45,0

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 56,2 (*) 62,7

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 20,8 21,3

Ingreso promedio per cápita del hogar 2019 237.540 (*) 345.797

Ingreso promedio per cápita del hogar nov-dic 2020 101.096 (*) 285.450

Porcentaje de hogares con problemas para pagar deudas en que la deuda 
aumentó

29,4 (*) 18,5

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre categoría y total se marcan con *



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Matriz de transición de quintiles utilizando cortes 
de quintil 2019, noviembre-diciembre 2020

Porcentaje, hogares

Quintil I Quintil II Quintil III Quintil IV Quintil V      Total

  Quintil I 73.4 18.2 6.0 0.9 1.4 100

 Quintil II 45.7 39.9 9.8 4.3 0.4 100

Quintil III 20.5 30.7 32.5 12.8 3.5 100

 Quintil IV 11.4 19.6 22.2 33.3 13.5 100

  Quintil V 3.0 3.8 10.0 16.6 66.6 100

Quintil 2019

Quintil 2020 con cortes 2019

Nota: En la tabla se observa el movimiento de los hogares entre el quintil al que pertenecían durante el 2019 y donde se encuentran en el periodo noviembre-diciembre 2020. Por
ejemplo el Q1 del 2019 un 73,4% se mantiene en Q1 en noviembre-diciembre 2020, y un 18,2% del Q1 del 2019 se encuentra ahora en el Q2 noviembre-diciembre 2020.



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares según tipo de movimiento 
entre quintiles con cortes 2019, noviembre-diciembre 
2020

Porcentaje, hogares
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares según suficiencia 
percibida de los ingresos del hogar antes y 
durante distintos periodos de la pandemia
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Nota: La categoría “Les alcanza” es el conjunto  de opciones de respuesta: “Les alcanzó bien, sin dificultades” y “Les alcanzó justo, sin grandes dificultades”. Mientras que la categoría 
“No les alcanza” es un conjunto de las opciones: “No les alcanzó, tuvo algunas dificultades” y “No les alcanzó, tuvo grandes problemas”.
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre 2019 y noviembre-diciembre 2020 en todas las categorías. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio 2020 y 
noviembre-diciembre 2020 en todas las categorías



Porcentaje, hogares 

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que perciben que no les 
alcanzan los ingresos totales del hogar antes y 
durante distintos periodos de la pandemia
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Nota: “No les alcanza” es un conjunto de las opciones: “No les alcanzó, tuvo algunas dificultades” y “No les alcanzó, tuvo grandes problemas”
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre 2019 y nov-dic en todas las categorías. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio 2020 y noviembre-diciembre
2020 en todas las categorías.



Empleo



Porcentaje, personas de 15 años o más

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas ocupadas en cada 
período

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio 2020 y nov-dic 2020 en todas las categorías exceptuando Q5. Al 95% de confianza, se encuentran 
diferencias entre 2019 y nov-dic 2020 en todas las categorías.
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares sin ninguna persona 
ocupada en cada período
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Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre 2019 y noviembre-diciembre 2020 en todas las categorías exceptuando Q4. Al 95% de confianza, se
encuentran diferencia entre julio 2020 y noviembre-diciembre 2020 entre todas las categorías, exceptuando Q1, Q3 y Q5.



Porcentaje, ocupados

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Variación reportada de los ingresos del trabajo 
de noviembre-diciembre respecto a los de julio
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Nota: No tenía ingresos del empleo, negocio o actividad en julio y No sabe presentan menos de 50 casos muestrales en mujer. No se presenta categoría No sabe
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías en total. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer en todas las
categorías.



Porcentaje, ocupados que disminuyen ingresos del trabajo

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Motivos de la disminución declarada de ingresos del 
trabajo de noviembre-diciembre respecto a los ingresos 
de julio
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Nota: La categoría el empleado no le ha pagado o le ha pagado menos de lo pactado presentan menos de 50 casos muestrales en todas las categorías de desagregación. Tiene un nuevo
trabajo que genera menos ingresos, pactó con el empleador una reducción de su salario tiene menos de 50 casos muestrales en hombre y mujer
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías de total, exceptuando Pactó con el empleador una reducción de su salario y Tiene un nuevo trabajo que genera
menos ingresos. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer en todas las categorías.



Porcentaje, personas de 15 años o más

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de población inactiva en noviembre-
diciembre 2020.

Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y Q2; Q4 y Q5.
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Porcentaje, inactivos

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de población de 15 años 
o más durante noviembre-diciembre 2020.
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Porcentaje, inactivos

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de población de 15 años 
o más por sexo, noviembre-diciembre 2020.

Nota: Quehaceres del hogar, Cuidar a niños o niñas, Por temor a contagiarse de Covid-19, No lo necesita o no le interesa, Cuidar adultos mayores o a otro familiar presentan menos de 50 casos
muestrales en hombres. Se cansó de buscar o cree que no hay trabajo disponible presenta menos de 50 casos muestrales tanto en hombres como en mujeres.

Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer en todas las categorías.
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Porcentaje, inactivos por motivos distintos a jubilación o estudios

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de población inactiva por motivos distintos 
a jubilación o estudios, noviembre-diciembre 2020.

Al 95% de confianza, se encuentran diferencias ente Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y Q2, Q4 y Q5
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Porcentaje, inactivos

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Probabilidad de población inactiva de volver a buscar 
empleo el próximo mes, por sexo, noviembre-diciembre 
2020.

Nota: No sabe presenta menos de 50 casos muestrales en todas las categorías de desagregación. No se presenta categoría No sabe.
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias en total entre todas las categorías exceptuando Muy probable y Algo probable. Al 95% de confianza, NO se encuentran
diferencias entre Hombre y Mujer en todas las categorías.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Probabilidad de población inactiva de volver a buscar 
empleo el próximo mes, por sexo, noviembre-diciembre 
2020.

Nota: Muy probable y algo probable presentan menos de 50 casos muestrales en Hombre; Muy probable presenta menos de 50 casos muestrales en Mujer; No sabe
presenta menos de 50 casos muestrales en todas las categorías de desagregación.
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias en total entre todas las categorías exceptuando Muy probable y Algo probable. Al 95% de confianza, NO se encuentran
diferencias entre Hombre y Mujer en todas las categorías, exceptuando Muy probable y Nada probable.
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Deuda de los hogares



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares según nivel de 
endeudamiento del hogar durante noviembre-
diciembre 2020.

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías exceptuando No hay deudas y Hay deudas y algunas se pagan. 
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que tiene deudas en 
noviembre-diciembre 2020.
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Nota: Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando  Q1 y Q2; Q1 y Q3; Q1 y 
Q4.



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que aumentó el nivel de 
deuda en nov-dic 2020 respecto a antes de la 
pandemia.
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Nota: Al 95% de confianza,  se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando  Q1 y Q5; Q2 y Q5; Q3 y 
Q5.; Q4 y Q5. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza.



Porcentaje, hogares con deuda

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que aumentó el nivel de 
deuda en nov-dic 2020 respecto a antes de la 
pandemia.

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y Q2; Q2 y Q3; Q3 y Q4. Al 
95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza. 
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares con problemas para pagar 
sus deudas
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Nota: Al 95% de confianza,  NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando  Q1 y Q4; Q1 y Q5; Q2 
y Q5.; Q3 y Q5; Q4 y Q5. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza.



Porcentaje, hogares con deuda

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares con problemas para pagar 
sus deudas

Nota: Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y el resto de 
quintiles; Q5 y el resto de quintiles. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza.
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares con problemas para pagar 
la deuda, según la variación de deuda en nov-dic 
2020 respecto a antes de la pandemia

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías. 
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Porcentaje, hogares con deuda

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares con problemas para pagar 
la deuda, según la variación de deuda en nov-dic 
2020 respecto a antes de la pandemia
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Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías. 



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que aumentó su deuda en 
nov-dic 2020 respecto a antes de la pandemia y 
que tiene problemas para pagar la deuda
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Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando  Q1 y Q4; Q1 y Q5; Q2 y 
Q4; Q2 y Q5.; Q3 y Q5; Q4 y Q5. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza.



Porcentaje, hogares con deuda

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que aumentó su deuda en 
nov-dic 2020 respecto a antes de la pandemia y 
que tiene problemas para pagar la deuda

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y Q4; Q1 y Q5; Q2 y Q5; 
Q3 y Q5. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Le alcanza y No le alcanza. 
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Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que adquirieron deuda 
como estrategia para generar ingresos por quintil 
de ingresos per cápita

Nota: Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles, exceptuando Q5 con el resto de quintiles 
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Características de los hogares con deudas

Indicador Puede pagar Aumenta 
deuda

Problema 
para pagar

Tamaño medio del hogar 3,3 (*) 3,6 3,7

Edad promedio del jefe/a de hogar 50,0 50,9 50,6

Porcentaje de hogares con jefatura femenina 41,3 (*) 47,7 45,9

Porcentaje de jefe/as sin ed. media completa 21,4 (*) 34,3 34,3 (**)

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 48,6 53,8 55,1 (**)

Porcentaje de hogares con adultos mayores 39,4 43,4 43,3

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 72,4 (*) 62,2 59,6 (**)

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 12,0 (*) 21,4 24,2 (**)

Ingreso promedio per cápita 2019 426.706 (*) 264.626 228.189 (**)

Ingreso promedio per cápita noviembre-diciembre 2020 371.785 (*) 185.185(***) 147.871 (**)

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre Puede pagar y Aumenta deuda se marcan con *
Las diferencias al 95% de confianza entre Puede pagar y Problema para pagar se marcan con **
Las diferencias al 95% de confianza entre Aumenta deuda y problema Para pagar se marcan con ***



Ayuda en bienes y/o dinero



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que recibido ayuda en bienes
y/o dinero por tipo de organización, institución y/o 
personas, noviembre-diciembre 2020
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Nota: Estado considera ayuda proporcionada por: Gobierno y Municipalidad; Sociedad civil considera ayuda proporcionada por: Organización de vecinos, Iglesia, parroquia o grupo 
religioso..
Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías.



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que recibió ayuda en 
bienes o dinero desde el Gobierno y/o 
Municipios según periodo
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Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio y noviembre-diciembre en total. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio y noviembre-
diciembre en todas las categorías de Jefe/a de hogar. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre julio y noviembre-diciembre en todos los quintiles exceptuando  Q3, 
Q4 y Q5.



Porcentaje, hogares receptores de IFE

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares receptores de IFE 
según quintil de ingresos per cápita 2020

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todos los quintiles en IFE, exceptuando Q1 y Q2. 
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Características de los hogares receptores de IFE

Indicador IFE Total

Tamaño medio del hogar 3,6 (*) 3,2

Porcentaje de jefatura de hogar femenina 49,9 (*) 52,1

Edad promedio del jefe/a de hogar 51,2 (*) 42,8

Porcentaje de jefe/as sin ed. media completa 42,8 (*) 30,5

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 59,7 (*) 45,4

Porcentaje de hogares con adultos mayores 40,4 45,0

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 53,0 (*) 62,7

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 27,3 (*) 21,3

Ingreso promedio per cápita 2019 177.361 (*) 345.797

Ingreso promedio per cápita noviembre-diciembre 2020 127.604 (*) 285.450

Porcentaje de hogares con problemas para pagar deudas en que la deuda aumentó 26,7 (*) 18,5

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre categoría y total se marcan con *



Hogares: afectados, mejorando, no afectados



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

•Hogares que señalan que los ingresos del hogar del último mes son 
menores a los que recibían antes de la pandemia y que respecto a 
julio 2020 son menores o se mantienen 

Afectados 
constante

•Hogares que señalan que los ingresos del hogar del último mes son 
mayores o iguales a los que recibían antes de la pandemia y que 
respecto a julio 2020 son menores.

Afectados 
recientes

• Hogares que señalan que los ingresos del hogar del ultimo mes son 
menores o iguales a los que recibían antes de la pandemia pero 
mayores a los julio

• Hogares que señalan que los ingresos del hogar del último mes son 
mayores a los de antes de la pandemia y son mayores o iguales a 
los de julio 2020

Recuperándose 
o mejorando

• Hogares que señalan que los ingresos del hogar del último mes son 
iguales a los que recibían antes de la pandemia y en julio 2020

No afectados



Porcentaje, hogares

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares según tipología de hogares en base a la 
variación de ingresos de noviembre-diciembre 2020 respecto de 
ingresos de antes de la pandemia y julio 2020.

Nota: Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre todas las categorías. 
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Porcentaje, hogares afectados constante

Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares afectados
económicamente de modo constante, 
noviembre-diciembre 2020.

Nota: Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre Hombre y Mujer. Al 95% de confianza, NO se encuentran diferencias entre quintiles exceptuando Q1 y Q4; Q1 y Q5; Q2 y Q4; Q2 
y Q5; Q3 y Q5; Q4 y Q5. Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre Les alcanza y No les alcanza.  Al 95% de confianza, se encuentran diferencias entre No tiene deudas o paga y 
Problemas para pagar.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Características de los hogares según situación 
económica declarada debido a la pandemia

Indicador Afectados 
constante

Total

Tamaño medio del hogar 3,5 (*) 3,2

Edad promedio del jefe/a de hogar 51,8 52,1

Porcentaje de hogares con jefatura femenina 45,2 42,8

Porcentaje de jefe/as sin ed. media completa 35,3 (*) 30,5

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 50,5 (*) 45,4

Porcentaje de hogares con adultos mayores 45,2 45,0

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 57,8 (*) 62,7

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 21,9 21,3

Ingreso promedio per cápita 2019 328.231 345.797

Ingreso promedio per cápita noviembre-diciembre 2020 209.420 (*) 285.450

Porcentaje de hogares con problemas para pagar deudas en que la deuda aumentó 20,4 (*) 18,5

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre Rezagados y Total se marcan con *



Principales Resultados:
Ingresos, empleo y deuda

Observatorio Social, Subsecretaría de Evaluación Social


